Recruiter

CMX Solutions ist das erste deutsche Contact-Center-Outsourcing-Unternehmen, das 2015 einen Standort in
Skopje, Nordmazedonien, eréffnet hat, sowie der erste deutsche Contact-Center-Anbieter mit Niederlassungen in
Georgien und Armenien.

Gegrundet wurde CMX Solutions im Jahr 2012 in Frankfurt am Main; seit 2015 befindet sich der Hauptsitz in Berlin.
Das Unternehmen ist auf hochwertige Contact-Center-Losungen fur internationale Kunden in den Bereichen
Tourismus, Einzelhandel & E-Commerce sowie Finanzdienstleistungen spezialisiert.

Im Jahr 2015 er6ffneten wir unser erstes Nearshore-Contact-Center in Skopje, Nordmazedonien — und waren damit
das erste deutsche Contact-Center-Unternehmen auf dem mazedonischen Markt. Mit dem Wachstum unseres
Teams und unserer Kundenbasis setzten wir unsere internationale Expansion fort und etablierten weitere Standorte in
Georgien und Armenien, wodurch wir unsere Nearshore-Prasenz weiter starkten.

Das Unternehmenswachstum wurde zudem durch strategische Akquisitionen beschleunigt. 2018 ubernahm CMX
Solutions die Abravo GmbH und erweiterte damit das Serviceportfolio um professionelle Sekretariats- und Business-
Support-Dienstleistungen.

Im Jahr 2023 markierte die Ubernahme von ExpertCloud.de einen bedeutenden Meilenstein beim Ausbau unserer
Remote-First-Strategie. Durch diese Expansion wurde unser globales Freelancer-Netzwerk weiter gestarkt und unser
vollstandig remote basiertes Servicemodell ausgebaut. So kdnnen wir weltweit flexible, standortunabhéangige
Kundenservice-Losungen anbieten.

Die CMX Solutions GmbH wachst schnell und wir erweitern unser Team, um den Erwartungen einer wachsenden
Kundenbasis gerecht zu werden. Als deutschsprachige*r Recruiter*in spielst du eine entscheidende Rolle bei dieser
Expansion, indem du Top-Talente identifizierst und rekrutierst, die unser Team verstarken.

Stellenbeschreibung

Als deutschsprachige*r Recruiter*in bist du die Briicke zwischen hochqualifizierten Talenten und unserem
Unternehmen. Du bist verantwortlich fiir das Sourcing, Screening und die Durchfiihrung von Vorstellungsgesprachen
mit Kandidat*innen flr verschiedene Positionen, je nach den Bedurfnissen des Unternehmens. Darlber hinaus
unterstutzt du die Entwicklung und Implementierung von Rekrutierungsstrategien und managst den gesamten
Rekrutierungsprozess von Anfang bis Ende. Du wirst eng mit dem Recruiting-Team und dem HR-Team
zusammenarbeiten, um eine erfolgreiche Platzierung der Kandidat*innen sicherzustellen.

Dies ist eine Vollzeitstelle fur eine*n Recruiter*in (deutschsprachig) mit Sitz in Skopje.
Qualifikationen

e  Gute Beherrschung der deutschen Sprache in Wort und Schrift (Niveau C1)

e EinJahr Erfahrung in einem verwandten Bereich ist von Vorteil

e  Starke zwischenmenschliche Kommunikationsfahigkeiten

. Fahigkeit, in einem schnelllebigen Umfeld zu arbeiten, Fristen einzuhalten und mit einer proaktiven
Arbeitsweise Herausforderungen effektiv zu bewaltigen

e Hervorragende organisatorische Fahigkeiten und Multitasking-Fahigkeiten

Wir bieten

e  Spannende und abwechslungsreiche Aufgaben in einem dynamischen und internationalen Umfeld

e Gelegenheit fur selbststandiges und unternehmerisches Arbeiten

e Einrespektvolles Arbeitsumfeld in einem jungen und motivierten Team

e Moderner Arbeitsplatz mit flexiblen Arbeitszeitmodellen und einer starken Unterstutzung durch das Team
e  Attraktives Gehalt mit viel Potenzial fur berufliche Weiterentwicklung

Bereit, unserem wachsenden Team beizutreten?

Interessierte Kandidaten kénnen sich bewerben, indem sie ihren Lebenslauf an
vacancies@cmx-solutions.com senden. Bitte geben Sie ,,Recruiter” in der Betreffzeile Ihrer E-Mail an.

CMX Solutions GmbH - Wo deine Karriere auf Erfolg trifft!

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung!


mailto:vacancies@cmx-solutions.com

